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GARANTIE

CONTACTEZ

1833 589-1110
protek360.ca
info@protek360.ca

199, rue du Parc industriel
Lanoraie (Québec) JOK 1EO

PROTECTIONS

OPTIONNELLES

1. Protection hasard de la route

Evitez les surprises en voyage! Lors de vos dépla-
cements, vous aurez la tranquillité d’esprit. Que ce
soit une crevaison due a un nid de poule ou des
débris sur la route, Garantie Protek 360° prend en
charge ces hasards de la route.

Remplacement de pneu par un de méme qualité,
remplacement de jante endommagée, incluant
montage et équilibrage. Le tout sans aucune
franchise.

2. Prime sans réclamation

Une prime pouvant aller jusqu’a 2000 $ vous est
remise a I'expiration du contrat si celui-ci n’a pas
été utilisé. Une simple démarche a votre conces-
sionnaire suffit, il fera les démarches pour vous.

3. Protection pour véhicules stationnaires
Appels de service sur site - jusqu’a 200 $ par
appel de service pour les frais de déplacement
d’un technicien sur le site du véhicule.

Les termes du contrat de garantie ont
préséance sur cette brochure.

Référez-vous a votre contrat Garantie Protek 360°
pour les termes exacts, couvertures, limites et exclu-
sions.

Cette brochure n’est pas un contrat. Elle est publiée
pour des fins de promotion seulement. Les couver-
tures et les clauses de ces derniéres sont indiquées
au contrat.

AUTRES

INCLUS DANS TOUTES LES
PROTECTIONS

Toutes les couvertures proposées sont assorties
de bien d’autres avantages supplémentaires, en
voici quelques-unes :

Remorquage - remboursement des frais de
remorquage allant jusqu’a 300 $ par incident.

Remboursement pour les appels de service
d’urgence sur la route - jusqu’a 100 $ par récla-
mation. Ce service couvre dans I'éventualité d’une
panne admissible en vertu de la garantie.

Remboursement pour la perte des aliments -
jusgu’a 100 $ par incident couvert.

Diminution de la franchise - diminution de 50 $
sur la franchise si le véhicule remorqué est réparé
chez le dépositaire-vendeur.

Protection transférable - toutes les protections
incluses dans le contrat sont entierement trans-
férables au propriétaire subséquent si ce dernier
n‘est pas un commercant. Des frais de transfert
s‘appliquent et le nouvel acquéreur doit étre
admissible.

Remboursement des frais de subsistance -
jusqu’a 100 $ par jour pour les frais d’héberge-
ment et de subsistance dans I'éventualité d’'une
panne admissible en vertu de la garantie, pour un
maximum de 300 $ (3 jours).
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COUVERTURE POUR VEHICULES REMORQUES

2 PLANS DISPONIBLES

COUVERTURE

POINTS 1A 14

1. CADRE DU CHASSIS

Tous les composants dans le systéme de levage pour tente-
roulotte, a manivelle ou électrique, ressort de levage, cable de
levage, treuil, moteur électrique, béquille, moteur de béquille
électrique, cric, soudure de systeme de levage, poulie.

2. MARCHE
Carte(s) électronique(s) de circuit(s) imprimé(s), contrdle
intérieur, moteur, commutateur.

3. SUSPENSION

Roulements de roues, ressorts et lames de suspension,
composants de suspension caoutchoutée, arbre d'essieux,
joint.

4. SYSTEME DE FREINAGE
Plateaux de frein, tambours, disques, actionneurs de frein
hydraulique sur timon, maitre-cylindre, contréle de frein si

acheté et installé au moment de I'achat de cette protection.

5. CHAUFFE-EAU

Brdleur, soupape de gaz, thermocouple, thermostat, com-
mutateurs, controle intérieur, systéme d’ignition électro-
nique, faisceau de cables électroniques, réservoir, circuits
imprimés, éléments chauffants, clapet de dérivation,
soupape de surpression, raccords et connections.

6. SYSTEME DE CHAUFFAGE

Moteur de ventilateur, ventilateur, braleur, allumeur, soupape
a gaz, allumeur, thermocouple, thermostat, raccords et
connexions a gaz basse pression, commutateurs, relais
électrique bas et haut voltage, circuits imprimés, pompe a
chaleur, joint d’étanchéité.

7. REFRIGERATEUR

Braleur, thermostat, allumeur, circuits imprimés, thermo-
couple, éléments, unité de refroidissement, compresseur,
évaporateur, commutateurs, raccords et connexions pour
gaz, raccords et connexions.

8. CUISINIERE ET FOUR

Braleur, thermostat, thermocouple, soupape de brdleur,
systéme d’allumage électronique ou a « piezo », circuits
imprimés, raccords et connexions.

8.1 CUISINIERE ET FOUR
Aussi couvert : hotte de poéle indépendante de la cuisiniére,
four a micro-ondes et four a micro-ondes convection.

9. CLIMATISEUR CENTRAL ET/OU UNITE DE TOIT

Climatiseur central ou installé sur le toit a alimentation
de courant 110 volts installé par le manufacturier ou un
dépositaire autorisé, compresseur, évaporateur, conden-
seur, cumulateur soupape d’expansion et/ou de détente,
thermostat, moteur de ventilateur, ventilateur, capacimetre,
commutateur, interrupteur basse et/ou haute pression,
circuits imprimés, controle électrique et/ou électronique de
bas et/ou de hauts voltages, relais, pompe a chaleur.

10. SYSTEME D’ALIMENTATION EN GAZ PROPANE
BASSE PRESSION

Bouteille et/ou réservoir de gaz propane, supports, régula-
teurs, jauges mécaniques et/ou électriques, soupapes,
conduites de gaz basse pression, raccords et/ou systéme
de raccord rapide, filage.

11. SYSTEME D’EAU COURANTE
Réservoir d’'eau, pompe a eau, compresseur, canalisations
d’eau potable, raccords et connexions, robinets.

12. SYSTEME D’EVACUATION SEPTIQUE

Réservoirs septiques, clapet de retenue a guillotine et/ou a
bille électrique et/ou manuel, robinets de retenues, raccords
et connexions et canalisation d’évacuation de la douche, de
la toilette, des éviers et des lavabos.

13. SYSTEME ELECTRIQUE

Cablage (12 et 120 volts), prise de courant, commutateur
(12 et 120 volts), panneaux de disjoncteurs, convertisseur de
courant (12 a 120 volts), circuits imprimés du convertisseur,
détecteur de gaz propane, détecteur de monoxyde de
carbone, détecteur de fumée.

14. COMPOSANTS AUDIO ET VIDEO

Téléviseur (remboursement de 500 $ ou moins limité a
deux réclamations pour le terme du contrat), chaine
stéréophonique (sauf haut-parleurs), lecteur CD, DVD et
Blu-ray, mécanisme d’antenne.

LES COMPOSANTS DECRITS AU POINT 1 A 19, AINSI QUE LES COMPOSANTES

SUPPLEI\‘!ENTAIRES SONT COUVERTS PAR CETTE PROTECTION, S’ILS ONT ETE
INSTALLES PAR LE MANUFACTURIER OU UN DEPOSITAIRE AUTORISE PAR CE

DERNIER.

COUVERTURE

I:)LUS POINTS 1A 19

15. SECTION COULISSANTE AUTOPORTANTE

Tous les composants électriques, hydrauliques, mécaniques,
manuels ou automatisés de section coulissante autopor-
tante. Toute autre section coulissante horizontale ou vertica-
le qui amplifie I'espace intérieur.

16. SYSTEME DE STABILISATION
Tous les composants électriques, hydrauliques et méca-
niques du systéme de mise a niveau du VR.

17. GENERATRICE

Toutes les piéces internes lubrifiées du moteur de la
génératrice, culasse et/ou bloc-cylindres si endommagés
par le bris d’'une piéce interne baignant dans un lubrifiant,
démarreur, générateur électrique, régulateur de tension,
panneau de commande et de contrble, commutateurs,
circuits imprimés, panneau de commande, contrdle intérieur,
contréle a distance, compteur d’heures, jauges, relais de
transfert automatique.

18. PANNEAUX SOLAIRES ET INVERSEUR

Panneaux solaires 360 watts maximum, controle intérieur,
circuits imprimés, régulateur de charge, cablage, inverseur
de courant (12 volts a 120 volts).

19. COMPOSANTS DE LUXE
Distributeur a glace, congélateur, laveuse et sécheuse
excluant les boyaux et les courroies, lave-vaisselle,
compacteur a rebus domestiques, broyeur dordures,
purificateur d’eau, aspirateur central, systéme de caméra
de recul, projecteur, systéeme d’alarme, systéme a distance
de verrouillage des portes, poignées et serrures de portes,
charniéres de portes, mécanisme d’auvent principal sauf la
toile, mécanisme dauvent de fenétre sauf la toile,
mécanisme d’auvent de section coulissante autoportante
sauf la toile, poéle et/ou grill extérieur, frigo du coin cuisine
extérieur, thermometre, luminaires intérieurs et/ou exté-
rieurs (excluant les ampoules).

COMPOSANTES SUPPLEMENTAIRES

La liste qui suit indique seulement quelques-unes des
nombreuses composantes supplémentaires couvertes en
vertu de cette protection :

Systemes d’hivernisation automatiques
Quincaillerie d’auvent

Moteur d’auvent

Capteur de vent pour auvent

Ventilateurs de plafond

Systéme de chauffage Aqua-Hot complet

Convertisseur/onduleur complet
(exception faite des fusibles)

Foyer électrique

Joints d’étanchéité de la porte du réfrigérateur et
de la machine a glagcons

Panneau du moniteur

Prises téléphoniques

Radio satellite

Systeme de satellite

Systemes de sécurité (installés en usine)
Systéme de douche extérieur

Moniteur de surveillance de la pression des pneus
Centre météorologique (installé en usine)

Centre de divertissement extérieur

Systeme central de contrdle.
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